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DGMコード(玄関マット)の入荷遅延状況とお詫び

　　　　　　〒236-0003

貴社ますますご清祥のこととお喜び申し上げます。

日頃は変わらぬお引き立てをいただき誠にありがとうございます。

本来の７月上旬入荷予定から遅れが生じ、ご迷惑をお掛けし申し訳ございません。

日本でのニュース報道は少なくなっておりましたが、

DGMコードの生産国インドでは、コロナウイルスによる影響が深刻化しています。

また、現地を大型のサイクロン（日本でいう台風）が襲い社会活動に影響が出ています。

上記の状況からメーカーとの連絡がスムーズに取れず、

納期の確実な確認が出来ていません。

さらに、インド内の輸送や資材入手困難により、

生活用品に至るまで価格が高騰している状況です。

当DGMコードも値上げを余儀なくされ、弊社としても対応に苦戦しています。

現在、正確な納期をお答えすることが出来ず大変申し訳ございませんが、

メーカーから の入荷となる予定です。

しかしながら、状況次第で更に遅れが生じる可能性がありますことをご了承ください。

皆様には多大なご迷惑をお掛け致しますが、何卒ご寛容の程よろしくお願い致します。


